
 
 
 

 
ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลห้วยโจด 
เรื่อง การจัดตั้งศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 

 ***************************************** 
 

  อาศัยอ านาจตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยค่าใช้จ่ายเพ่ือช่วยเหลือประชาชนตามอ านาจ
หน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2560 ประกอบกับหนังสือกระทรวงมหาดไทย ด่วนที่สุด                                
ที่ มท 0810.7/ว6768  เรื่อง แนวทางปฏิบัติในการช่วยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น                            
ลงวันที่ 29 พฤศจิกายน 2560 องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยโจด  จึงจัดตั้งศูนย์ช่วยเหลือประชาชนของ                  
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  1 .  ศู น ย์ ช่ ว ย เห ลื อ ป ระช าชน ข องอ งค์ ก รป ก ค รอ งส่ วน ท้ อ งถิ่ น  ที่ จั ด ตั้ ง  เรี ย ก ว่ า                                
“ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยโจด” 
   2. สถานที่ ตั้ งของศู นย์ ช่ วย เหลื อป ระชาชนขององค์ การบริห ารส่ วนต าบล ห้ วยโจด                              
ตั้งอยู่ที่ “อาคารส านักงานองค์กรบริหารส่วนต าบลห้วยโจด” เลขที่ -  หมู่ที่ 10 ต าบลห้วยโจด  อ าเภอกระนวน 
จังหวัดขอนแก่น 
  3. ให้ศูนย์ช่วยเหลือประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยโจด  มีอ านาจหน้าที่  ดังนี้ 
   3.1 รับผิดชอบงานธุรการของคณะกรรมการช่วยเหลือประชาชนขององค์การบริหารส่วน
ต าบลห้วยโจด   
   3.2 จัดให้มีการส ารวจและลงทะเบียนรับเรื่องขอความช่วยเหลือของประชาชน เพ่ือใช้
เป็นข้อมูลในการพิจารณาให้ความช่วยเหลือ ติดตามผลการด าเนินการและประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   3.3 จัดให้มีช่องทางรับเรื่องขอความช่วยเหลือของประชาชนที่หลากหลาย เช่น โทรศัพท์
สายด่วน สายตรง สื่อออนไลน์ (เช่น LINE, Facebook ฯลฯ) ระบบเทคโนโลยีสานสนเทศ (เช่น E-mail, Website, 
Application ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นฯลฯ) เป็นต้น ทั้งนี้ให้ประชาชนสามารถแจ้งข้อมูลข่าวสารและขอ
ความช่วยเหลือได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 
   3.4 จัดให้มีฝ่ายปฏิบัติการในพื้นที่ (หน่วยเคลื่อนที่เร็ว)  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ที่สามารถให้การช่วยเหลือได้ทันท่วงทีและรวดเร็ว ทั้งนี้ให้พิจารณาตามความเหมาะสมและบริ บทของแต่ละ                   
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  

   3.5 รวบรวมข้อมูลของประชาชนที่ขอรับความช่วยเหลือเสนอต่อคณะกรรมการ
ช่วยเหลือประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยโจด 
   3.6 ติดตามผลการด าเนินการช่วยเหลือประชาชนตามที่คณะกรรมการช่วยเหลือ
ประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยโจดมอบหมาย 
   3.7 รายงานผลการส ารวจและผลการช่วยเหลือประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบล
ห้วยโจด ให้ศูนย์ปฏิบัติการร่วมในการช่วยเหลือผู้ประชาชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (สถานที่กลาง) ทราบ 
ตลอดจนประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
    3.8 ปฏิบัติงานอ่ืนตามที่คณะกรรมการช่วยเหลือประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบล
ห้วยโจดมอบหมาย 
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จึงประกาศเพ่ือทราบโดยทั่วกัน  

 

ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

สั่ง ณ วันที่  5  เดือน มีนาคม   พ.ศ. ๒๕๖1  
 

 
          ลงชื่อ 

           (นายพิทักษ์  ตามบุญ)  
                          นายกองค์การบริหารส่วนต าบลห้วยโจด 
 

 


